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El Boletín de Postgrado pretende constituirse como un 
medio de divulgación participativo de la comunidad de 
estudiantes, graduados y graduadas de programas de 
postgrado de la Universidad de Santiago de Chile, que 
surge del fruto de la colaboración voluntaria, y que se 
orienta a la formación de comunidad universitaria y de 
postgrado en una universidad pública chilena.
Desde abril del año 2021, el Boletín de Postgrado 
emerge como una propuesta conjunta entre estudiantes, 
graduados y graduadas de postgrado y un equipo de 
profesionales de apoyo estudiantil de la Vicerrectoría 
de Postgrado (VIPO), con el fin de que la comunidad de 
postgrado pudiera profundizar su participación en los 
diferentes espacios universitarios.
Durante el año 2021, luego de un llamado general a la 
comunidad de estudiantes, graduados y graduadas de 
programas de postgrado, en la que invita a ser parte de 
la organización, se visualizan intereses, disponibilidades 
y propuestas para la con-construcción de un medio de 
divulgación. De esta forma, se empieza a desarrollar una 
labor comprometida con un arduo trabajo colaborativo, 
horizontal y respetuoso con la diversidad de los y las 
diferentes integrantes de los programas de postgrado.
En este marco colectivo, cabe destacar la participación 
permanente de estudiantes, graduados y graduadas de 
programas de postgrado que han sostenido la asistencia 
a múltiples reuniones virtuales, estableciendo puentes 
de comunicación y generando acciones relacionadas, 
que han logrado la confección del primer número del 
Boletín de Postgrado, difundido en noviembre del año 
2021.
A continuación, se incluyen los nombres de quienes han 
participado en la organización, revisión y/o elaboración 
del sexto número del Boletín de Postgrado 2026, 
añadiendo su vínculo con la comunidad de postgrado de 
la Universidad de Santiago de Chile (orden alfabético, 
primer apellido):
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(01)

( 7
 )

Vicerrectoría de Postgrado, USACH
¿Q

uiénes som
os?

Boletín de Postgrado · Número VI



Participantes 
Comité Revisor

Construyamos Comunidad 
Universitaria,
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también se reconocen las ideas 
y contribuciones de otros/as 
diversos/as estudiantes, graduados 
y graduadas de los programas de 
postgrado USACH. 
Se proyecta un Boletín de 
Postgrado que, siendo organizado 
por la comunidad de estudiantes, 
graduados y graduadas de 
postgrado, permita fomentar 
mayores acciones de divulgación 
que beneficien a la comunidad 
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Dinámicas y redes de violencia 
digital hacia mujeres streamers 
hispanohablantes: un estudio 
comparado de X y Reddit 

Resumen
Esta investigación se centra en la violencia digital en 
plataformas de social media hacia mujeres streamers, 
fenómeno creciente que afecta a quienes ejercen como 
figuras públicas en la creación de contenido. El estudio 
analiza la forma en que circulan los contenidos violentos 
dirigidos a 5 mujeres streamers hispanohablantes 
en las plataformas X y Reddit, identificando cómo se 
producen y se reproducen a través de ciertos actores. 

Graduado de Magíster en Ciencias de la Comunicación, 
Facultad de Humanidades (FAHU).
Encargado de Vinculación con el Medio del
Departamento de Gestión Agraria,
Facultad Tecnológica (FACTEC),
Universidad de Santiago de Chile (USACH).

(02.1) CIENCIAS SOCIALES

Transmisión en vivo, Creación de contenido, Twitch, Violencia Digital, Redes Sociales, 
Grandes Modelos de Lenguaje

Autor
Felipe Antonio Reyes Muñoz,

Felipe.reyes.m@usach.cl

Área Ciencias Sociales, Comunicaciones

Resumen de InvestigaciónTipo de 
Publicación

Palabras 
Claves

Correspondencia

Mediante la aplicación del modelo de procesamiento 
de lenguaje natural RoBERTuito para detección de hate 
speech (Pérez et al., 2022), se procesaron 10 corpus 
de texto construidos con la herramienta NodeXL Pro, 
compuestos por 2 bases de datos por streamer, una por 
cada plataforma. Los resultados de este procesamiento, 
junto a un posterior análisis de contenido y de redes 
sociales mediante Gephi (Bastian et al., 2009), 
confirman la hipótesis de investigación, identificando 
4 tipos de violencia presentes en los corpus de texto, 
y evidencian distintas dinámicas de interacción entre 
ambas plataformas, aportando evidencia empírica para 
comprender este fenómeno. 

Introducción
El fenómeno de la violencia digital hacia mujeres ha 
tomado relevancia en los últimos años, representando 
un interés académico y social. Este fenómeno no sólo 
se compone de un viejo problema desde lo análogo, 
sino que toma las lógicas digitales para amplificar 
su alcance y efectos (European Institute for Gender 
Equality, 2022). Cuando se aplica al contexto del 
streaming, las mujeres creadoras de contenido están 
expuesta a distintos tipos de acoso y violencia, desde la 
cosificación en los chats (Nakandala et al., 2017), hasta 
el acoso en plataformas externas a las de streaming 
como son X y Reddit (Uttarapong, Cai y Wohn 2021). 
La violencia digital se articula a través de comunidades 
digitales aprovechando las características sociotécnicas 
de éstas (Zulli et al., 2020) para promover dinámicas 
de acoso y violencia hacia grupos minorizados, 
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configurando lo que Massanari (2015) denomina tecno 
culturas tóxicas. Pese a su relevancia, los estudios en 
torno a este fenómeno se han centrado en el contexto 
angloparlante (Navarrete, 2024), por lo que esta 
investigación aporta una mirada exploratoria del desde 
el contexto hispanohablante. 

Desarrollo
Este estudio analizó 10 corpus de texto construidos a 
partir de la recopilación de mensajes dirigidos hacia 
5 mujeres streamers hispanohablantes a través de 
la herramienta NodeXL Pro en las plataformas X y 
Reddit. Los mensajes analizados por medio del modelo 
de procesamiento de lenguaje natural RoBERTuito 
entrenado con más de 500 millones de tweets en 
español (Pérez et al., 2022) superaron los 570.000 
registros en X y 1.250 en Reddit. Clasificándolos en las 
categorías hate speech (HS), targeted (TR) y agressive 
(AG), lo que permite mayor profundidad analítica. 
Posteriormente se realizó un análisis de contenido 
basado en nubes de palabras utilizando un pipeline 
generado por Claude Sonnet 4.6 (Anthropic, 2025), 
junto a un análisis de redes sociales mediante Gephi 
(Bastian et al., 2009). 
Los resultados muestran que en la plataforma X, los 
mensajes clasificados como violentos van desde los 
6,47% y el 10,43% del total de corpus. En Reddit, 
si bien, los volúmenes son menores gracias a las 
limitaciones de recopilación de datos impuestas por 
la API de la plataforma, los porcentajes fluctúan 
entre el 3,35% y el 25,11% sugiriendo en este último 
caso la existencia de nichos misóginos en subreddit 
particulares. 
El análisis de contenido identificó 4 tipos de violencia: 
violencia ligada al género conteniendo mensajes como 
puta, zorra, perra, etc. Descalificaciones personales con 
palabras como retrasada, tonta, loca, etc. Denostación 
ideológica con comentarios como feminista o feminazi, 
y finalmente la cosificación sexual, con palabras 
como tetas, culo, semen, prostituta, etc. Este último 
se concentra principalmente en Reddit, lo cual 
evidencia una diferencia con X, siendo esta última 
una plataforma en que la violencia se manifiesta de 
manera más interpelativa y directa, mientras que en 
Reddit, predomina un carácter sexual y objetificador. Se 
identificaron además ciertos subreddits, los cuales tienen 
como temática principal la cosificación y sexualización 
hacia creadoras de contenido, principalmente streamers. 
Este hallazgo, no contemplado en el diseño original, se 
vincula a lo planteado por Massanari (2015) y Marwick 
y Caplan (2018) sobre cómo se manifiesta y configura 
la misoginia en red en espacios digitales subculturales 
como Reddit. 

En lo que respecta a los patrones identificados en 
la relación de usuarios que compartieron mensajes 
violentos tomados a partir del procesamiento de los 
corpus de texto a través de RoBERTuito, sólo 5 de 81 
usuarios en X aparecen en más de un corpus. En el 
caso de Reddit, ningún usuario se repite, descartando 
dinámicas sistémicas de acoso coordinado hacia estas 
streamers. 
El análisis de gráficos de redes sociales reveló 
estructuras diferenciadas entre X y Reddit. En el 
primer caso, predominaron las redes de transmisión 
centralizadas con estructuras similares a las estrellas 
(Himelboim et al. 2017), donde los nodos de violencia 
se posicionan cercanos al nodo central, el cual es 
representado por la streamer en cuestión. En el 
caso de Reddit, se observan clústeres comunitarios 
dispersos y poco interconectados entre sí, lo cual 
se condice con la lógica de subreddits temáticos. En 
Reddit particularmente, se puede identificar una red en 
particular en la que los nodos de violencia se configuran 
en torno a una subcomunidad, de forma cohesionada, 
la cual no sólo es consistente por provenir del corpus 
con mayor porcentaje de violencia identificado, sino que 
también, representa un posible nicho misógino en el 
cual los usuarios violentos interactúan entre ellos.

Conclusiones
La investigación confirma que las mujeres streamers 
hispanohablantes estudiadas están expuestas a 
mensajes violentos en X y Reddit, con dinámicas 
diferenciadas según las características sociotécnicas de 
cada plataforma. Se identificaron 4 tipos de violencia, 
siendo la violencia ligada al género la más transversal 
de las 4, y la violencia ligada a la cosificación sexual, 
siendo esta la más distintiva de Reddit. Este estudio 
propone además un marco metodológico basado en 
modelos computacionales replicables para futuras 
investigaciones. También realiza un aporte teórico 
a la propuesta de tipologías de redes sociales para 
Twitter de Himelboim et al. (2017), aplicando dichas 
estructuras a otra plataforma, en este caso Reddit. 
Finalmente, se identifica limitaciones contextuales en la 
detección de violencia u odio en modelos de lenguaje 
preentrenados basados en BERT como puede ser 
RoBERTuito o BETO, especialmente cuando se procesan 
mensajes con léxicos comunitarios y modismos propios 
de ciertos países hispanohablantes, lo que genera 
falsos positivos y negativos, y constituye un desafío 
para futuras investigaciones. 
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Correspondencia

En la educación se busca dar respuestas asertivas a 
todos los entornos formales de enseñanza, valorando 
la diversidad del estudiantado, donde la inclusión tiene 
el propósito de la búsqueda de una enseñanza activa y 
de continuo cambio, de la que todos y todas deben ser 
partícipes (Nieva & Lleixà, 2018), las cuales considera 
la “participación de las personas en situación de 
discapacidad” (Camargo et al., 2023, p. 945). Esto no se 
encuentra exentó de tensiones en el ámbito educativo, 
el cual ha estado habituado a la homogeneidad en el 
aula, y en la unificación de respuestas a los distintos 
problemas (Fierro &Triviño, 2022). En este punto 
emerge la inclusión, la que está asociada directamente 
a la diversidad, por ello, es un proceso que no ha 
llegado a su fin, sin embargo, se realizan esfuerzos 
para comprometerse “firmemente con la sostenibilidad 
de un proceso de mejora escolar guiado por valores 
inclusivos” (Booth & Ainscow, 2011, p. 31). En este 
punto, es relevante mencionar que dentro del artículo 
se utilizan los siguientes términos: Necesidades 
educativas especiales (NEE), Necesidades educativas 
específicas (NEEs) y Necesidades específicas de apoyo 
educativo (NEAE), para referirse a los requerimientos 
particulares que precisa el estudiantado en su proceso 
educativo. Lo anterior, debido a las actualizaciones 
que ha presentado el término a través del tiempo. En 
ninguna instancia se contradicen estos conceptos. 
Solamente se presentan de acuerdo con el autor, 
fecha y contexto de referencia. La educación inclusiva 
va más allá de simplemente ubicar a estudiantes 
con necesidades educativas específicas en escuelas 
ordinarias; busca fomentar su participación en el aula 
para así poder garantizar el máximo rendimiento y 
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potencial mediante una educación adaptada para todas 
sus necesidades (Campos et al., 2021). Al revisar la 
concepción globalizada sobre la escuela inclusiva y 
los sustentos teóricos esenciales, se puede pensar en 
una educación ideal, liberándose de la segregación y 
marginación, impulsando el mayor desarrollo de cada 
estudiante, quien debe obtener la atención educativa 
específica requerida por parte del profesorado (Martín 
et al., 2017), el cual debe poseer competencias para 
la atención a la diversidad junto al conocimiento de 
las particularidades de cada NEE con el fin de atender 
adecuadamente al estudiantado (Castillo-Paredes, 
2022).
En la investigación de Gonzalez-Gil et al. (2019) se 
presenta la falta de recursos educativos, sin embargo, 
los existentes están focalizados en un pequeño grupo, 
como el alumnado con discapacidad física específica y 
con condición del Espectro Autista (CEA) (Baquerizo-
Sedano et al., 2024; Hortal-Quesada & Sanchis-Sanchis, 
2022). Por otro lado, también expone los reclamos más 
reiterados por el equipo docente, el que se centra en la 
“Insuficiencia de tiempo” (Gonzalez-Gil et al., 2019, p. 
252), el que se dirige al alumnado con NEE; tiempo que 
deberían enfocar en otorgar una educación de calidad a 
todo el estudiantado. La falta de formación en atención 
a la diversidad también es presentada como una de 
las barreras identificadas en la inclusión, donde el 
profesorado enfatiza en la disociación entre la realidad 
escolar con la teoría enseñada en la formación inicial 
y continua del(a) docente. Se destaca la formación en 
la inclusión, sin embargo, se presenta de forma teórica, 
sin llevarlo a la práctica. Al respecto, es importante el 
desarrollo de las competencias docentes, destacándose 
que la “realidad del aula donde los docentes impartirán 
sus clases demanda de un conjunto de factores y de 
estrategias para realizar una enseñanza de calidad” 
(Cañadas et al., 2019, p. 34), y dicha enseñanza 
debe ser asignada a profesionales cualificados (Solà-
Santesmasas et al., 2024), con el fin de no reproducir 
la enseñanza con teorías alejadas de las prácticas y 
aproximándose a la realidad existente en las escuelas. 
Además, se puede considerar la puesta en marcha de 
estrategias didácticas, junto a propuestas de recursos 
educativos, tanto en situaciones reales como simuladas; 
aquí, “la formación inicial docente es crucial” (Maravé 
Vivas et al, 2023, p. 83)
Según Acevedo (2017) la educación es considerada un 
proceso educativo que debe desarrollarse en la escuela 
para convertirse en un proceso dinámico que incluya la 
diversidad. En este sentido, el currículo debe adaptarse 
a las necesidades de todos(as) los(as) estudiantes; esto 
significa estudios de posgrado y formación continua del 
equipo docente, junto con la colaboración de expertos 
que trabajan para garantizar la vigencia del plan de 

estudios. Este interés se ve reflejado en distintas áreas 
educativas, donde aumenta visiblemente “hacia la 
inclusión de estudiantes en situación de discapacidad 
a las clases regulares de Educación Física” (Fierro & 
Contreras, 2024, p. 323). Esto ha relevado estrategias 
didácticas con el fin de atender la diversidad del 
estudiantado, las que se centran en aplicar actividades 
que consideren tanto el ambiente como el contexto 
de los(as) estudiantes, para lo que es determinante 
las competencias del profesorado de Educación Física 
(EFI), entendiendo las competencias docentes, como 
la mezcla de saberes y capacidades desarrolladas 
por el profesorado, las que facilitarán la enseñanza al 
alumnado (Espinoza & Campuzano, 2019), dentro de 
las cuales se consideran estereotipos disciplinarios 
y pedagógicos sobre Educación Física, los que busca 
fortalecer los procesos de Formación Inicial Docente 
(FID), enfocándose en la calidad y la equidad. Estos 
estándares se componen de un conjunto de saberes 
disciplinarios y didácticos específicos, con el objetivo 
de responder a las necesidades del contexto educativo 
actual (Castillo-Retamal et al., 2021). Debido al 
porcentaje de estudiantes con NEE en las escuelas 
chilenas, los “planes curriculares han tenido que 
modificarse o ajustarse para que cumplan con las 
necesidades de cada estudiante de los establecimientos 
y así otorgarles una educación y formación integral 
de calidad” (Castillo-Retamal et al., 2021, p. 57). Sin 
embargo, se visualiza una escasez en la preparación de 
los(as) docentes disciplinares para poder atender las 
NEE del estudiantado (Castillo-Paredes, 2022), lo que 
se complementa con las percepciones del alumnado 
con NEE que señalan que los y las profesionales de 
Educación Física no se encuentran preparados para 
trabajar con ellos(as) (Vila et al., 2021). En el recorrido 
hacia una educación inclusiva se requiere considerar 
la formación docente como un desafío que no se 
limita a un trabajo individual, sino más bien, alcanzar 
un desarrollo profesional que aporte al progreso de 
las prácticas docentes, no solo dentro de las aulas, 
también dentro de las instituciones, con una visión más 
globalizada del sistema educativo, lo que “requiere 
ir más allá de ofrecer asignaturas aisladas en los 
planes de estudio y dotar simplemente de estrategias 
pragmáticas y pedagógicas en forma de receta al futuro 
profesorado” (Nabaskues et al., 2019, p. 127). Las 
tareas primordiales para alcanzar las escuelas inclusivas 
es que el profesorado se encuentre capacitado para 
responder las necesidades específicas del estudiantado. 
Por ello, tanto el(la) profesor(a) como los equipos, 
deben “adquirir las competencias profesionales que se 
requieren para atender adecuadamente al estudiantado 
con necesidades específicas de apoyo educativo” (Fierro 
& Contreras, 2024, p. 318). En este punto, se releva el 
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rol de la formación inicial docente, que desde 1994 en 
la declaración de Salamanca se propone a los gobiernos 
redireccionar la formación docente con el fin de que 
cada pedagogo posea las herramientas y preparación 
necesarias para atender las NEE, y “garantizar que, en 
un contexto de cambio sistemático, los programas de 
formación del profesorado, tanto inicial como continua, 
estén orientados a atender las necesidades educativas 
especiales en las escuelas integradoras” (Organización 
de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y 
la Cultura [UNESCO], 1994, p. X).
Frente a las barreras y dificultades asociadas al 
profesorado de Educación Física presentadas en 
los párrafos anteriores, es que, se vuelve necesaria 
la realización de investigaciones relacionadas a las 
competencias docentes enfocadas a las NEAE (Marín 
Suelves, & Ramón-Llin, 2021) en el ámbito de la 
Educación Física. De aquí, surge la interrogante frente 
a las percepciones de los docentes respecto a la 
inclusión, y sus competencias. Lo que lleva al objetivo 
principal de esta investigación, el cual se centró en 
analizar la percepción del profesorado de Educación 
Física frente a sus competencias en la atención del 
alumnado con necesidades educativas específicas 
en dos centros educativos de la región Metropolitana 
de Chile, identificando con ello, las necesidades más 
urgentes relacionadas a la inclusión. (Esta información 
corresponde al apartado de introducción del artículo 
publicado, y que se encuentra en la Revista de 
Inclusión Educativa y Diversidad (RIED), DOI: https://doi.
org/10.5281/zenodo.15265286)
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En un mundo cada vez más tecnológico y globalizado, 
las denominadas “habilidades para el siglo XXI” —
cómo el pensamiento crítico, comunicación efectiva, 
liderazgo y colaboración— se han vuelto tan relevantes 
como los conocimientos técnicos. En la base de todas 
ellas se encuentran las habilidades socioemocionales 
(HSE): la capacidad de reconocer y gestionar las propias 
emociones, establecer relaciones sanas y desenvolverse 
con empatía y autonomía en distintos entornos sociales. 
Organismos como la UNESCO y la OCDE llevan 
décadas documentando su impacto en el rendimiento 
académico, la salud mental y la empleabilidad. En 
Chile, el estudio SSES (Survey on Social and Emotional 

Skills) 2023 de la OCDE confirmó que los jóvenes de 
nivel socioeconómico bajo presentan brechas más 
pronunciadas en estas habilidades en comparación con 
sus pares de mayores ingresos.
Este proyecto aborda precisamente ese problema: la 
falta de herramientas atractivas, accesibles y efectivas 
para el aprendizaje de las HSE en adolescentes entre 
14 y 17 años pertenecientes al segundo y tercer quintil 
de ingresos en Chile. Si bien el Ministerio de Educación 
incorporó las HSE en el currículum escolar desde 
2023, el tiempo disponible en el ramo de Orientación 
resulta insuficiente para un desarrollo profundo, y 
las soluciones tecnológicas existentes carecen de 
elementos que generen verdadero interés en este 
grupo etario. 
La propuesta central del proyecto es el diseño de 
“Guardianes de los Pillanes”, una aplicación móvil que 
combina aprendizaje socioemocional con gamificación 
y una narrativa basada en la mitología chilena. Los 
usuarios se convierten en “Guardianes de los Espíritus”, 
jóvenes elegidos para restaurar el equilibrio emocional 
del mundo ante una amenaza llamada “La Fractura del 
Alma”. El recorrido se organiza en cinco reinos, cada 
uno asociado a una competencia emocional específica: 
la Laguna Tenten y Kaikai (conciencia emocional), el 
Volcán del Pillán (regulación emocional), la Guarida 
del Caleuche (autonomía emocional), el Bosque de 
los Pehuenes (competencia social) y el Camino de 
Patagonia (bienestar integral). En cada reino, los 
jugadores completan misiones, desafíos semanales y 
actividades de aprendizaje que combinan preguntas, 
selecciones múltiples y resolución de acertijos, 
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acumulando recompensas y avanzando en un sistema 
de ranking. 
Más allá de su materialización cómo producto de 
software, este proyecto abre un campo de exploración 
relevante: la gamificación como metodología aplicable a 
múltiples formas de aprendizaje, y la narrativa cultural 
como recurso de identidad y arraigo en herramientas 
educativas. La combinación de tecnología, identidad 
local y diseño centrado en el usuario ofrece un camino 
promisorio para abordar brechas educativas que 
ninguna disciplina puede resolver de manera aislada.
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Este proyecto buscó abordar uno de los desafíos 
ambientales más urgentes de la actualidad que 
es la acumulación de plásticos de un solo uso, en 
especial del tereftalato de polietileno (PET), material 
ampliamente utilizado en botellas y envases. La 
investigación propone la formulación de una empresa 
basada en reciclaje biológico, capaz de transformar el 
PET postconsumo en sus monómeros originales para 
volver a producir plástico de calidad equivalente al PET 
virgen, avanzando así hacia una economía circular.
El diagnóstico es claro, aun cuando el PET es uno de 
los plásticos más reciclados, los métodos tradicionales, 

como el reciclaje mecánico y químico, todavía presentan 
limitaciones en eficiencia, calidad del material 
recuperado y sustentabilidad del proceso. En Chile, 
además, persiste una gran brecha entre el volumen de 
PET disponible y el que efectivamente se recicla. En 
este contexto la Ley REP ha comenzado a exigir nuevas 
metas de recolección, valorización y uso de material 
reciclado y aquí se identifica una oportunidad concreta 
para tecnologías capaces de recuperar PET con mayor 
valor y reintegrarlo al ciclo productivo.
Desde el punto de vista tecnológico, la propuesta 
se centra en el reciclaje biológico, una estrategia que 
utiliza enzimas capaces de despolimerizar el PET y 
obtener ácido tereftálico y etilenglicol, sus bloques 
originales. Para evaluar la factibilidad de esta ruta, 
se estudiaron dos enzimas reportadas en la literatura 
internacional como candidatas promisorias. Ambas 
fueron sintetizadas, clonadas y expresadas de forma 
recombinante en E. coli, lo que permitió avanzar 
desde la revisión bibliográfica hacia una validación 
experimental en laboratorio con PET domiciliario, 
acercando la investigación a condiciones más cercanas 
a una aplicación real.
La optimización experimental se realizó mediante 
metodologías de Diseño de Experimentos y Superficie 
de Respuesta, herramientas que permiten evaluar de 
manera eficiente el efecto de variables clave sobre 
el proceso. En este caso, se estudiaron rangos de 
pH entre 6,5 y 8,5, y temperaturas entre 55 y 65 °C. 
Los resultados mostraron que la enzima A presentó 
su mejor desempeño a 55 °C y pH 7,6, mientras que 
la enzima B alcanzó sus condiciones óptimas a 65 °C 
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y pH 8,5. Además, se observaron niveles máximos 
de degradación de PET del orden del 13%, con una 
proyección de alcanzar entre 17% y 20% una vez 
optimizados otros parámetros del proceso, como 
concentración enzimática, agitación y carga de sustrato. 
Aunque preliminares, estos resultados validan la 
viabilidad técnica del enfoque.
Junto con la validación científica, el proyecto abordó un 
aspecto decisivo para toda empresa de base científico-
tecnológica: cómo transformar una solución de 
laboratorio en una propuesta con viabilidad comercial. 
Para ello, se desarrollaron dos modelos de negocio 
mediante Business Model Canvas y análisis FODA. El 
primero propone una empresa recicladora que ofrece 
el reciclaje enzimático como servicio; el segundo 
considera el empaquetamiento de la tecnología para 
terceros. Tras comparar ambas alternativas, se optó por 
el modelo de reciclaje como servicio, principalmente 
porque otorga mayor control sobre el proceso, facilita 
la validación industrial y permite capturar mejor el valor 
generado por la tecnología.
Finalmente, el proyecto organiza la implementación de 
la empresa mediante una metodología Stage-Gate, que 
divide el desarrollo en etapas sucesivas con puntos de 
decisión para reducir riesgos técnicos y financieros. Esta 
hoja de ruta considera primero la validación científica 
y tecnológica, luego una prueba piloto con empresas 
generadoras de residuos PET y, posteriormente, el 
desarrollo del modelo comercial y del financiamiento 
para escalar. Entre sus principales conclusiones, la tesis 
sostiene que ya existen bases técnicas y estratégicas 
para avanzar hacia una empresa de reciclaje biológico de 
PET en Chile. De este modo, el Proyecto no solo aporta 
al debate sobre innovación y sustentabilidad, sino 
que también propone una vía concreta para conectar 
biotecnología, emprendimiento y economía circular, 
poniendo énfasis en una metodología de gestión 
que permite disminuir los riesgos que caracterizan 
la transferencia tecnológica desde el laboratorio a la 
industria.
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Resumen
El uso de la madera contralaminada (CLT) en 
edificaciones ha aumentado en los últimos años debido 
a sus beneficios ambientales. Sin embargo, aún existen 
limitaciones para evaluar su desempeño estructural 
frente al fuego. Este estudio analiza el comportamiento 
termo-mecánico de losas de CLT expuestas a incendios. 

Para ello, se emplea un enfoque numérico que combina 
simulaciones de incendio mediante CFD con análisis 
estructurales mediante FEM. Los resultados permiten 
evaluar el riesgo de colapso considerando distintos 
parámetros, como el número de capas, su espesor y 
el nivel de protección contra el fuego, contribuyendo 
al desarrollo de métodos de diseño más seguros para 
estructuras de madera.

Introducción
La industria de la construcción es una de las principales 
responsables de las emisiones de dióxido de carbono a 
nivel mundial (Abed et al., 2022). Esto se debe, en gran 
parte, al uso intensivo de materiales como el hormigón 
y el acero, que han sido la base de la construcción 
durante muchos años. Frente a este escenario, surge 
la necesidad de incorporar materiales más sostenibles 
que ayuden a reducir la huella de carbono del sector. En 
este contexto, la madera aparece como una alternativa 
atractiva, ya que es un material renovable y su impacto 
ambiental es considerablemente menor en comparación 
con los materiales tradicionales (York & Europe, 2021).
Por otro lado, la madera es un material combustible 
que puede contribuir al crecimiento de un incendio, 
por lo que su comportamiento frente al fuego debe 
ser considerado como un aspecto fundamental en el 
diseño estructural (Wood et al., 2024). Además, el 
uso de revestimientos, como paneles de yeso, puede 
incrementar significativamente su resistencia al fuego 
(Wiesner et al., 2025).
Debido a los altos costos de los ensayos experimentales 
a escala real en madera masiva, la modelación 
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computacional surge como una alternativa viable para 
analizar el comportamiento estructural frente al fuego 
(Lucherini et al., 2024). Para ello, se emplea un enfoque 
acoplado CFD–FEM, donde CFD (Dinámica de Fluidos 
Computacional) se utiliza para simular el incendio 
y FEM (Método de Elementos Finitos) para evaluar 
la respuesta estructural . En una primera etapa, el 
incendio se modela en Fire Dynamics Simulator (FDS) 
(McGrattan et al., 2013), obteniendo temperaturas y 
coeficientes de transferencia de calor convectivo. Esta 
información se transfiere a un modelo de elementos 
finitos en el software (ANSYS, 2023), donde se realiza 
el análisis térmico y mecánico. La transferencia entre 
ambos modelos se lleva a cabo mediante el concepto de 
temperatura de superficie adiabática (AST) propuesto 
por Wickström et al. (2007), lo que permite representar 
de manera consistente las condiciones térmicas del 
incendio en el análisis FEM. Finalmente, se incorporan 
las cargas mecánicas para completar el análisis termo-
mecánico de los elementos de madera.

Desarrollo
En el presente trabajo se evaluaron dos metodologías 
diferentes para simular el efecto de incendios en 
estructuras. La primera alternativa consiste en simular el 
efecto del fuego en la estructura mediante un escenario 
de incendio basado en la curva estándar tiempo–
temperatura ISO 834 (1999). La segunda alternativa, 
requiere modelar un escenario de incendio más realista 
mediante Dinámica de Fluidos Computacional (CFD), 
donde el desarrollo del incendio depende de la tasa 
de liberación de calor (HRR) y de las características 
del compartimiento (EN, 2002). Ambas metodologías 
permiten estudiar el comportamiento de la madera 
frente al fuego, analizar su respuesta y evaluar su 
desempeño a altas temperaturas, vinculando los 
resultados con parámetros relevantes para el diseño 
del elemento estructural.
Posteriormente al análisis termo-mecánico para 
ambas representaciones de exposición al incendio, 
se evalúa la evolución de las deflexiones máximas de 
la losa a lo largo del desarrollo del incendio. En este 
contexto, se definen criterios de desempeño basados 
en límites de deflexión máximos (Ni & Gernay, 2021). 
A medida que la temperatura aumenta desde la cara 
inferior de la losa durante el incendio, se registran 
las deflexiones máximas y se determinan, para cada 
estado de desempeño, los correspondientes valores de 
temperatura, tiempo de exposición y profundidad de la 
capa carbonizada.

Conclusiones
El análisis acoplado CFD-FEM se presenta como una 

herramienta relevante para estudiar el comportamiento 
termo-mecánico de la madera durante un incendio, así 
como para escalar y validar resultados experimentales 
de incendios en estructuras de madera masiva.
El incremento en el número de capas de CLT en la 
losa evidenció una mejora en su comportamiento a 
altas temperaturas. Asimismo, la incorporación de 
revestimientos de protección mejora significativamente 
su desempeño térmico, por lo que su implementación 
resulta clave para optimizar la respuesta de la madera 
frente a la acción del fuego.
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Los cambios en los hábitos de consumo de las 
personas por actividades como la compra en línea 
han favorecido la expansión de la venta, distribución 
y envasado de alimentos junto con la exportación 
de diferentes productos, principalmente berries. Este 
fenómeno ha incrementado la demanda de envases 
plásticos, los cuales se fabrican en gran medida a 
partir de polímeros sintéticos como el poliestireno (PS) 
y el polipropileno (PP). Estos presentan un impacto 
medioambiental negativo principalmente debido a 
su alta resistencia a la degradación, lo que genera su 
acumulación en el medioambiente (Gavilan et al., 2021; 
Hwee, 2025; Lee et al., 2023; Zhu, 2025). En respuesta 

a esta problemática, se han promulgado leyes, tanto 
a nivel nacional como internacional, con el objetivo de 
disminuir la generación de residuos plásticos. Así, la 
Ley de Plásticos de un Solo Uso (PUSU) contempla 
a partir de febrero de 2026 la prohibición la entrega 
de plásticos desechables en establecimientos de 
expendio de alimentos y autoriza la entrega de 
productos desechables de materiales distintos del 
plástico o plástico certificado cuando el consumo ocurre 
fuera del local, y de manera complementaria, la Ley 
de Responsabilidad Extendida del Productor (REP) 
transfiere a las empresas con productos envasados 
la responsabilidad sobre los residuos derivados de 
sus envases, estableciendo metas específicas para la 
recolección y reciclaje.     
Ante esta problemática, los materiales celulósicos 
reciclados son una alternativa viable y competitiva para 
sustituir a los plásticos desechables por su capacidad 
de biodegradarse, sin embargo, es necesario buscar 
fuentes seguras de pulpa de celulosa reciclable para su 
aplicación en alimentos (Semple et al., 2022; Singh et 
al., 2023). En este contexto, los envases posconsumo 
de cartón para líquidos (LPB, por sus siglas en 
inglés), un tipo de envase multilaminado, representan 
una fuente atractiva de pulpa de celulosa al estar 
compuestos aproximadamente en un 75% de cartón 
virgen protegido por capas de polietileno y aluminio 
(Recupido et al., 2023; Robertson, 2021). A diferencia 
de otros materiales celulósicos, estos no contienen 
aditivos potencialmente peligrosos como las per- y 
polifluoroalquiladas (PFAs), comúnmente empleadas 
en cartón para otorgar hidrofobicidad y asociadas a 
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efectos adversos para la salud (Langberg et al., 2024; 
Robertson, 2021). Además, en Chile, al ser ampliamente 
utilizados para el envasado de productos lácteos, jugos 
y conservas se generan aproximadamente 25.676 
toneladas de residuos LPB posconsumo al año, con una 
tasa de reciclaje actual inferior al 3,2 %, destacando 
que para los residuos de estos envases la ley REP fija 
una meta de recolección y reciclaje del 60% para el año 
2033 (ANIR, 2023; X. Chen et al., 2021; Kyklos, 2025), 
lo que refleja un amplio margen de potencial materia 
prima para el desarrollo de materiales celulósicos 
reciclados. 
El principal desafío del uso de pulpa de celulosa 
obtenida a partir de envases LPB posconsumo radica 
en la pérdida de calidad de estas por el desgaste de 
sus fibras. Estas experimentan procesos de degradación 
y deformación, lo que limita su reutilización en el 
desarrollo de nuevos materiales de envasado (Bajpai, 
2024). Esto es producto del envejecimiento combinado 
con el proceso de reciclaje que alteran su morfología 
produciendo fenómenos como el acortamiento, 
perdida de flexibilidad, desfibrado superficial, 
pérdida de capacidad de hidratación de las fibras 
durante el pulpeado conocido como hornificación, 
todo esto ocasiona una menor capacidad de unión 
interfibrilar (Balea et al., 2018; H. Chen et al., 2019). 
En consecuencia, los materiales resultantes presentan 
densidad reducida, baja resistencia mecánica y 
propiedades funcionales deficientes (Lipkiewicz et al., 
2021; Singh et al., 2023).
Si bien se han propuesto diversas estrategias para 
mejorar las propiedades de los materiales reciclados, 
incluyendo modificaciones químicas que aprovechan 
la reactividad de la celulosa con distintos compuestos 
para conferirle características como la hidrofobicidad, 
así como la incorporación de aditivos con funciones 
de refuerzo para incrementar la resistencia mecánica 
(Huang et al., 2019; Rodríguez-Fabià et al., 2022; 
Xue et al., 2024), dichas alternativas aún requieren 
optimización a fin de garantizar un desempeño 
adecuado en aplicaciones destinadas al contacto con 
alimentos.

Imágenes relacionadas

R. (2023). Estadísticas de Reciclaje en Chile. 
h t t p s : / / w w w . p a i s c i r c u l a r . c l / w p - c o n t e n t /
uploads/2023/12/2022.12.05-Estadisticas-2022-ANIR.
pdf

Bajpai, P. (2024). Effects of recycling on pulp quality. In 
Recycling and Deinking of Recovered Paper (pp. 105–
128). Elsevier. https://doi.org/10.1016/B978-0-443-
23804-8.00019-X

Balea, A., Merayo, N., Fuente, E., Negro, C., Delgado-
Aguilar, M., Mutje, P., & Blanco, A. (2018). Cellulose 
nanofibers from residues to improve linting and 
mechanical properties of recycled paper. Cellulose, 
25(2), 1339–1351. https://doi.org/10.1007/s10570-
017-1618-x

Chen, H., Yang, J., Hu, Z., Zheng, B., Sun, J., Wo, Q., 
Zeng, X., Qiu, X., Song, C., & Zhu, R. (2019). Effects of 
AKD Sizing on the Morphology and Pore Distribution 
Properties of OCC Fibers. Journal of Nanomaterials, 
2019, 1–6. https://doi.org/10.1155/2019/9490602

Chen, X., Luo, Y., & Bai, X. (2021). Upcycling polyamide 
containing post-consumer Tetra Pak carton packaging 
to valuable chemicals and recyclable polymer. Waste 
Management, 131, 423–432. https://doi.org/10.1016/j.
wasman.2021.06.031

Gavilan, D., Balderas-Cejudo, A., Fernández-Lores, S., 
& Martinez-Navarro, G. (2021). Innovation in online 
food delivery: Learnings from COVID-19. International 
Journal of Gastronomy and Food Science, 24, 100330. 
https://doi.org/10.1016/j.ijgfs.2021.100330

Huang, T., Chen, C., Li, D., & Ek, M. (2019). Hydrophobic 
and antibacterial textile fibres prepared by covalently 
attaching betulin to cellulose. Cellulose, 26(1), 665–
677. https://doi.org/10.1007/s10570-019-02265-8

Hwee, L. S. (2025). Promoting Innovative Sustainability 
in the Classroom: Integrating Ecological Considerations 

Referencias



( 3
1 )

Boletín de Postgrado · Número VIVicerrectoría de Postgrado, USACH
Resúm

enes de Investigación

into the Process of Food Delivery Packaging Design. 
Asian Journal of University Education, 21(1), 30–42. 
https://doi.org/10.24191/ajue.v21i1.5442

Kyklos. (2025). Estadísticas del Reciclaje 2024 
Preliminar Envases y Embalajes.

Langberg, H. A., Arp, H. P. H., Castro, G., 
Asimakopoulos, A. G., & Knutsen, H. (2024). Recycling 
of paper, cardboard and its PFAS in Norway. Journal 
of Hazardous Materials Letters, 5, 100096. https://doi.
org/10.1016/j.hazl.2023.100096

Lee, J.-H., Kang, J.-C., & Kim, J.-H. (2023). Toxic effects 
of microplastic (Polyethylene) on fish: Accumulation, 
hematological parameters and antioxidant responses 
in Korean Bullhead, Pseudobagrus fulvidraco. Science 
of The Total Environment, 877, 162874. https://doi.
org/10.1016/j.scitotenv.2023.162874

Lipkiewicz, A., Małachowska, E., Dubowik, M., & 
Przybysz, P. (2021). Impact of shredding degree on 
papermaking potential of recycled waste. Scientific 
Reports, 11(1), 17528. https://doi.org/10.1038/s41598-
021-96325-4

Recupido, F., Lama, G. C., Lavorgna, M., Buonocore, G. 
G., Marzella, R., & Verdolotti, L. (2023). Post-consumer 
recycling of Tetra Pak®: Starting a “new life” as filler 
in sustainable polyurethane foams. Food Packaging 
and Shelf Life, 40, 101175. https://doi.org/10.1016/j.
fpsl.2023.101175

Robertson, G. (2021). Recycling of Aseptic Beverage 
Cartons: A Review. Recycling, 6(1), 20. https://doi.
org/10.3390/recycling6010020

Rodríguez-Fabià, S., Torstensen, J., Johansson, L., & 
Syverud, K. (2022). Hydrophobization of lignocellulosic 
materials part II: chemical modification. Cellulose, 
29(17), 8957–8995. https://doi.org/10.1007/s10570-
022-04824-y

Semple, K. E., Zhou, C., Rojas, O. J., Nkeuwa, W. N., & 
Dai, C. (2022). Moulded pulp fibers for disposable food 
packaging: A state-of-the-art review. Food Packaging 
and Shelf Life, 33, 100908. https://doi.org/10.1016/j.
fpsl.2022.100908

Singh, A. K., Itkor, P., Lee, M., Shin, J., & Lee, Y. S. (2023). 
Promoting sustainable packaging applications in the 
circular economy by exploring and advancing molded 
pulp materials for food products: a review. Critical 
Reviews in Food Science and Nutrition, 63(32), 11010–
11025. https://doi.org/10.1080/10408398.2022.20886
86

Xue, M., Huang, R., Wen, Z., Li, W., Chai, X., & 
Huang, L. (2024). Adsorption and barrier properties 
of bio-based coating on paper against MOSH for 
improving food packaging safety. Progress in Organic 
Coatings, 194, 108590. https://doi.org/10.1016/j.
porgcoat.2024.108590

Zhu, L. (2025). Research on Innovative Design of 
Takeaway Food Packaging Materials and Functions 
Under the Concept of Sustainable Development. 
Journal of Ecohumanism, 4(1). https://doi.org/10.62754/
joe.v4i1.6595



( 3
2

 )
Boletín de Postgrado · Número VIVicerrectoría de Postgrado, USACH

Resúm
enes de Investigación

Topology-Aware Dominating Set 
Optimization for User Coverage in 
Next-Generation Wireless Networks

Académico del Departamento de Ingeniería Eléctrica, 
Facultad de Ingeniería (FING),
Universidad de Santiago de Chile (USACH).

Académico del Departamento de Ingeniería Eléctrica, 
Facultad de Ingeniería (FING),
Universidad de Santiago de Chile (USACH).

Académico del Departamento de Ingeniería Eléctrica, 
Facultad de Ingeniería (FING),
Universidad de Santiago de Chile (USACH)

(02.7) TELECOMUNICACIONES

Dominating and stable set problems, network planning, mathematical programming, 
millimeter wave, 5G wireless networks, optimization, 6G network standard.

Autores
Sergio Cordero L

Pablo Adasme

Héctor Kaschel C

sergio.cordero@usach.cl

Área Redes inalámbricas de nueva generación 5G/6G. Ingeniería en Telecomunicaciones, 
proyectos de redes, planificación e implementación de redes

Resumen de InvestigaciónTipo de 
Publicación

Palabras 
Claves

Correspondencia

El despliegue de redes 5G y 6G en zonas urbanas 
densamente pobladas requiere abordar cuestiones 
como la cobertura de los usuarios, la eficiencia 
energética y la planificación de redes. Este artículo 
propone tres modelos de optimización para asignar 
de manera óptima a los usuarios a las redes troncales. 
El primer modelo encuentra un conjunto dominante, 
mientras que el segundo y el tercero buscan un 
conjunto dominante independiente, asegurando que no 
haya dos nodos de red troncal adyacentes conectados. 
Este es, según nuestro conocimiento, el primer uso de 
problemas de conjuntos dominantes y estables para 
la asignación óptima de usuarios a la red troncal en 
redes inalámbricas. Los resultados numéricos muestran 
soluciones óptimas para instancias con hasta 5000 
usuarios y 150 estaciones base.
Dado el desarrollo y el despliegue de las redes 
celulares inalámbricas 5G, la quinta generación de 
comunicaciones móviles inalámbricas, se prevén nuevos 
retos en la arquitectura de las redes móviles. Uno de 
los paradigmas es el concepto de redes ultradensas, 
dado que los usuarios generan un volumen de tráfico 
de datos sin precedentes, lo que requiere un cambio 
fundamental en el diseño y la planificación de estas 
redes 5G de onda milimétrica para proporcionar 
servicios de telecomunicaciones como la transmisión 
de video de alta definición, la realidad aumentada, la 
computación en la nube, el IoT y el IIoT. 
Las redes inalámbricas de sexta generación tienen 
como objetivo dar soporte a nuevos servicios de 
telecomunicaciones que tienen requisitos muy 
críticos, incluyendo latencia ultra baja, velocidades 
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de transferencia muy altas y aplicaciones mejoradas 
basadas en IA. La tecnología para las redes inalámbricas 
6G ha despertado el interés de la investigación a 
nivel mundial, con equipos de investigación en países 
como China, Corea del Sur, Estados Unidos y Europa 
contribuyendo a su desarrollo.
Una característica importante de estas redes 
inalámbricas 5G/6G son los mecanismos de equilibrio 
de carga, que son esenciales para distribuir de manera 
eficiente el tráfico de los usuarios y evitar la congestión, 
teniendo en cuenta estrategias relacionadas con la 
cobertura de los usuarios mediante la aplicación de 
modelos de optimización matemática.
Todo lo anterior debe garantizar la calidad del servicio 
(QoS). Tanto las redes inalámbricas 5G como las 6G 
tienen como objetivo mejorar la experiencia del usuario 
(QoE), optimizar el uso de los recursos de la red y dar 
soporte a diversas aplicaciones emergentes como las 
ciudades inteligentes, los vehículos autónomos y la 
automatización industrial.

NORMA PARA REDES 5G Y 6G

Normalización 5G/6G 
El Third Generation Partnership Project (3GPP) describe 
las diferentes versiones de las ediciones, que van desde 
la versión 15 hasta la versión 20, destacando los 
avances técnicos y los retos que conlleva la transición 
de tecnología 5G a la 6G, donde la versión 15 marcó 
el nacimiento del 5G y la versión 18 señaló el inicio 
del 5G avanzado, que incorpora inteligencia artificial. 
Los autores destacan que, para la evolución hacia el 
6G, el 3GPP ha elaborado un calendario completo con 
estudios sobre la tecnología 6G. Estos estudios están 
relacionados con el uso, los requisitos y los estudios 
técnicos de la versión 20, que serán la base para el 
trabajo en la versión 21, como primeros cimientos del 
6G, lo cual será esencial para habilitar los primeros 
sistemas comerciales de 6G en 2030. En consecuencia, 
a medida que se han adoptado los estándares de 
red 5G, se están remodelando la estructura y el 
funcionamiento de las redes en áreas urbanas, rurales 
y suburbanas para mejorar el rendimiento de la red, 
gestionar los problemas de señal y propagación, y 
garantizar la cobertura para la conectividad de los 
usuarios. Por último, las mejoras en los estándares 
potenciarán las capacidades de la red y el desarrollo de 
aplicaciones innovadoras.
Descripción de los escenarios de propagación en 
sistemas 5G/6G.
Despliegues al aire libre puramente aleatorios: Este 
modelo se caracteriza por despliegues puramente 
estocásticos, en los que las estaciones base, los equipos 

de usuario (UE) y los inhibidores siguen procesos 
estocásticos. Los UE activos se caracterizan por un 
determinado proceso independiente o se incorporan 
en la especificación de los agentes de bloqueo que 
representan a los seres humanos. Modelos de bloqueo 
por el cuerpo humano: La mayoría de los modelos de 
bloqueo estático propuestos en la literatura para redes 
inalámbricas 5G de onda milimétrica permiten un 
análisis estático de equipos de usuario estacionarios 
ubicados en un área homogénea con bloqueadores; en 
consecuencia, se presenta un escenario con un área de 
bloqueo de línea de visión (LOS) de forma rectangular 
que generalmente ocurre en grandes escenarios al aire 
libre con alta densidad de personas, Fig.1. La Fig. 2 
muestra enlaces bloqueados por personas en la zona de 
línea de visión (LOS) en una red inalámbrica 5G/6G con 
una estación base dominante. UE móvil y bloqueadores 
estáticos: En este caso, el UE se mueve según un 
patrón rectilíneo uniforme cuando se trata de un 
proceso estático homogéneo de bloqueadores; además, 
se considera el tiempo que el UE pasa bloqueado en 
un estado determinado. Para la dependencia entre los 
estados de enlace, se pueden utilizar probabilidades 
condicionales para bloqueado/no bloqueado en la 
línea de visión. UE estático y bloqueadores móviles: 
Este escenario se presenta cuando el UE estático 
está rodeado de bloqueadores, uno de los cuales se 
mueve según el modelo de dirección aleatoria. Este 
escenario hace hincapié en la evolución del estado 
del UE a lo largo del tiempo y también incorpora 
métricas relacionadas con el tiempo que el UE pasa en 
los estados bloqueado y no bloqueado. Bloqueo por 
objetos estáticos de gran tamaño: En este escenario, 
los objetos dinámicos pequeños, como personas y 
vehículos, bloquean, al igual que los objetos estáticos 
de gran tamaño, tales como edificios altos en áreas 
urbanas de alta densidad, bloquean los enlaces entre 
las estaciones base y los equipos de usuario. La Unión 
Internacional de Telecomunicaciones ha considerado el 
despliegue de redes inalámbricas 5G en áreas urbanas 
y ha publicado las Recomendaciones ITU-R P.1410-6 e 
ITU-R P.1411-12. 

Enlace al artículo científico publicado

https://itmsp.museknowledge.com/USACH?groupID=1&action=source&sourceID=IEEEXplore_IP&expiredLink=true&_rwpForceNonNavigationManagerRequest=true&expiredLinkOut=true&qurl=https%3A%2F%2Fieeexplore.ieee.org%2Fdocument%2F11261978
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En los últimos años, la violencia contra trabajadores/
as de la salud ha comenzado a instalarse con bastante 
fuerza en el debate público en Chile. Agresiones 
físicas, amenazas con uso de armas o insultos hacia 
trabajadores/as de establecimientos de salud han sido 
cada vez más visibles a través de diversos medios de 
comunicación, declaraciones de asociaciones gremiales 
y autoridad sanitaria.
A este fenómeno se le denomina “Violencia Externa” 
(VE), entendida como aquella que es ejercida por 
personas ajenas al equipo de trabajo (Díaz et al., 2018), 
es decir, en el contexto sanitario serían pacientes, 
familiares y/o acompañantes que acuden a un 
establecimiento de salud. 

En Chile, los datos oficiales son alarmantes y 
muestran un aumento sostenido de estos eventos. 
Según el “Quinto informe de violencia externa en 
redes asistenciales - Periodo 2024” (2025), se puede 
establecer que los registros incrementaron en un 
60,2% entre los años 2022 y 2023. Este aumento se 
ha concentrado principalmente en la Atención Primaria 
de Salud (APS), compuesta por los Centros de Salud 
Familiar (CESFAM), Centro Comunitario de Salud 
Familiar (CECOSF), Postas de Salud Rural (PSR), entre 
otros; concentrando el 61,9% de los registros durante 
dicho periodo. Esta tendencia se mantuvo en 2024, 
donde se registraron un total de 10.320 casos, de los 
cuales el 66,2% corresponden al nivel primario de 
salud, con una tasa de incidencia de 50,4 agresiones 
por cada 1.000 trabajadores/as de la salud. 
Que exista una mayor concentración de registros de 
VE en recintos APS no es una problemática minúscula. 
Este nivel constituye en muchas localidades a lo largo 
del país, el primer punto de contacto entre la población 
y la institucionalidad. En estos espacios se resuelven 
la mayoría de las necesidades de salud de las 
comunidades y se implementa el “Modelo de Atención 
Integral de Salud Familiar y Comunitaria”, que busca 
promover la relación cercana entre los equipos de salud 
y el territorio. Paradójicamente, esa misma cercanía 
puede aumentar la exposición de los/as trabajadores/
as a situaciones de VE, especialmente en contextos 
marcados por la sobrecarga asistencial, largas listas 
de espera o la frustración de los pacientes frente a las 
limitaciones del sistema público de salud. 
El fenómeno de la VE no es exclusivo de Chile. La 
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Organización Mundial de la Salud (2022) estima que el 
63% de trabajadores/as de la salud ha experimentado 
violencia en su lugar de trabajo. En España, por 
ejemplo, el Ministerio de Sanidad (2024) reportó un 
incremento del 15,74% en registros de VE durante el 
2024, comparado con el año anterior, concentrando 
igualmente una mayor reportabilidad en la APS. 
Abordar esta problemática integralmente debe ser 
prioritario, considerando que sus posibles impactos 
son múltiples. Según diversos estudios, la VE se ha 
asociado con afectaciones en la salud mental, como 
el Síndrome de Burnout (Yasar y Ali, 2019; Garcia, 
2019; Berger et al., 2024). Estas repercusiones son 
preocupantes, considerando que la Superintendencia 
de Seguridad Social (SUSESO) (2025) durante el 
año 2024 indicó que el 72% de las enfermedades 
profesionales fueron de índole de salud mental, con un 
promedio de 39,3 días de ausencia laboral por caso, 
afectando mayoritariamente al sector servicios, donde 
se incluye al sector salud.  
Además, estas cifras están marcadas por la variable 
género, dado que para el mismo año más del 50% 
de las enfermedades profesionales de salud mental 
en dicho sector, corresponden a población femenina 
(Observatorio Seguridad y Salud en el Trabajo, s.f.), 
dato sumamente relevante considerando que más 
del 70% del personal sanitario en Chile es dotación 
femenina (Superintendencia de Salud, 2022). 
Por otro lado, la VE se asocia a consecuencias 
económicas en el sistema sanitario, puesto que implica 
desembolsar mayores recursos en la contratación de 
reemplazos para cubrir licencias médicas, un aumento 
en la sobrecarga en equipos de salud, muchas veces ya 
sobreexigidos, entre otras repercusiones invisibilizadas.
Otra arista que diversos estudios han documentado 
es la relación de la VE con el deterioro de la calidad 
y seguridad de la atención (Geoffrion et al., 2020; 
Romero-Alvarado y Chiliquinga-Villacis, 2025), 
desgaste del clima laboral (Ramirez et al., 2024) y 
aumento de la rotación de personal (García, 2019). 
Todo esto complejiza aún más el panorama, dada la 
multiplicidad de consecuencias asociadas.
En respuesta a este fenómeno, el Estado chileno ha 
impulsado diversas iniciativas para hacerle frente. 
Entre ellas se encuentra la Ley Nº 21.188, conocida 
como “Ley Consultorio Seguro”, promulgada en 2019, 
cuyo objetivo es fortalecer las sanciones frente a 
agresiones contra trabajadores/as de la salud. A esto se 
suman otras medidas orientadas a establecer sistemas 
de registro de agresiones, promover estrategias de 
prevención y reacción desde los establecimientos, así 
como la formalización de protocolos de actuación.

No obstante, aún persisten importantes desafíos en 
esta materia. Uno de ellos es el subregistro de la VE 
(Arnetz et al., 2018; Martínez y Rodriguez, 2024), 
especialmente en aquellos casos de agresiones 
verbales, que suelen ser normalizadas en el ejercicio 
cotidiano del trabajo sanitario. Esto imposibilita conocer 
la extensión real del fenómeno y sus impactos. Ante 
ello, existe una necesidad creciente de generar mayor 
evidencia sobre este problema, particularmente en la 
APS, donde las investigaciones aún son escasas en 
comparación con el ámbito hospitalario. 
Reconocer la VE contra trabajadores/as de la salud como 
un problema de salud pública implica ir más allá de la 
respuesta punitiva frente a las agresiones. Requiere 
comprender y abordar las condiciones estructurales 
y organizacionales que favorecen estos eventos, 
fortalecer las estrategias de prevención y promover 
entornos laborales seguros para quienes cumplen un 
rol fundamental en el cuidado de la población. 
En un contexto local donde el sistema de salud 
enfrenta múltiples demandas como el envejecimiento 
poblacional, aumento de enfermedades crónicas, entre 
otras; proteger a quienes sostienen cotidianamente la 
atención sanitaria debe ser una prioridad, independiente 
del gobierno de turno. Después de todo, cuidar la salud 
y seguridad de quienes cuidan también es una condición 
necesaria para garantizar el derecho a la salud de toda 
la población, como también nadie debería enfermar 
producto de su trabajo.
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En Chile, el acceso a la salud mental parece estar 
garantizado. En la ruralidad, muchas veces, no lo está.
Hablar de salud mental se ha vuelto cada vez más 
frecuente. Sin embargo, esta visibilización no ha sido 
necesariamente sinónimo de acceso real, especialmente 
en territorios rurales. Diversos informes del Ministerio 
de Salud y organismos internacionales han advertido 
que las brechas de acceso y continuidad en salud 
mental se profundizan en contextos rurales y de 
mayor vulnerabilidad. Allí, donde la distancia no solo 
es geográfica, sino también simbólica, la salud mental 
continúa siendo una deuda pendiente.
Desde el nivel central, se insiste en medir avances a 

partir de indicadores de cobertura, como si la existencia 
de programas o la habilitación de agendas equivalieran 
a atención efectiva. Pero en la ruralidad, esa afirmación 
resulta, al menos, incompleta. Porque no basta con que 
la atención exista: tiene que ser accesible, oportuna 
y pertinente para los habitantes de los sectores más 
alejados. 
En la práctica, no es extraño que una persona deba 
invertir horas y dinero en traslado para una atención 
de pocos minutos, o que derechamente desista de 
consultar. Tampoco es inusual que los equipos de 
salud, con recursos limitados, deban priorizar urgencias 
por sobre procesos terapéuticos sostenidos. Así, la 
continuidad —clave en salud mental— se transforma 
en una excepción más que en una regla.
La ruralidad no es solo un territorio: es una forma 
de vida. Y, sin embargo, gran parte de las políticas 
públicas siguen diseñándose bajo una lógica urbana, 
estandarizada, que no dialoga con las particularidades 
locales. Se implementan estrategias que, en el papel, 
parecen suficientes, adecuadas, lindas y justas pero que 
en el territorio se diluyen frente a la falta de condiciones 
mínimas para su ejecución.
Esta desconexión se vuelve especialmente evidente 
al observar los motivos de consulta más frecuentes 
en estos contextos. Lejos de tratarse únicamente de 
cuadros leves o transitorios, muchos equipos de salud 
enfrentan de manera reiterada situaciones complejas, 
que, en no pocos casos, han permanecido invisibilizadas 
por años.
La dispersión geográfica, el aislamiento, la limitada 
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presencia institucional y las dificultades para acceder 
a redes de apoyo especializadas pueden contribuir 
a que estas situaciones se cronifiquen o se aborden 
tardíamente. En este escenario, la salud mental no solo 
requiere atención clínica, sino también una respuesta 
intersectorial sólida que hoy muchas veces resulta 
insuficiente.
Un ejemplo claro es la telesalud. Promovida como 
solución para acortar brechas, muchas veces termina 
evidenciando nuevas desigualdades. ¿Qué ocurre 
cuando la conexión es inestable, cuando no hay 
computadores disponibles o cuando el espacio físico 
no garantiza privacidad? La respuesta es simple: 
la atención no ocurre, o ocurre en condiciones que 
comprometen su calidad.
A esto se suma un factor silencioso, pero determinante: 
el estigma. En comunidades pequeñas, donde las redes 
sociales son estrechas, consultar por salud mental no 
siempre es una decisión neutra. La exposición percibida 
puede inhibir la búsqueda de ayuda, retrasando 
intervenciones que podrían ser oportunas.
Quienes trabajan en estos territorios saben que estas 
dificultades no son teóricas, sino parte de la práctica 
cotidiana. Se enfrentan a usuarios que llegan tarde, no 
por falta de interés, sino por limitaciones económicas 
para costear el transporte o por condiciones climáticas 
adversas; a procesos que se interrumpen, no por 
desmotivación, sino por barreras estructurales que, una 
vez más, incluyen la imposibilidad de trasladarse. En 
este escenario, sostener una atención digna se convierte 
en un esfuerzo constante dentro de un sistema que, 
muchas veces, no está diseñado para ello.
Y es aquí donde surge una pregunta incómoda, pero 
necesaria: ¿estamos realmente garantizando el derecho 
a la salud mental, o solo estamos cumpliendo con su 
apariencia?
Porque mientras el discurso avance más rápido que las 
condiciones reales, el riesgo es claro: naturalizar una 
brecha que sigue profundizándose. No se trata solo de 
aumentar la cantidad de prestaciones, sino de revisar 
críticamente cómo, dónde y en qué condiciones se están 
entregando. Y esto ocurre no solo con el ítem salud 
mental. 
Repensar la salud mental en la ruralidad implica ir 
más allá de soluciones parciales. Supone fortalecer los 
equipos locales, reducir la rotación de profesionales, 
diseñar estrategias culturalmente pertinentes y, sobre 
todo, abandonar la idea de que una misma respuesta 
puede servir para todos los territorios.
También implica dejar de romantizar el compromiso 
de los equipos de salud rural. La vocación no puede 
seguir siendo el principal sostén de un sistema que 

requiere estructura, recursos y planificación. Cuando la 
respuesta institucional depende del esfuerzo individual, 
lo que existe no es un modelo sólido, sino un equilibrio 
frágil.
Garantizar el acceso no es abrir una agenda ni habilitar 
una plataforma digital. Es asegurar que las personas 
puedan, efectivamente, recibir atención continua, de 
calidad y en condiciones que respeten su contexto.
La salud mental en territorios rurales no puede seguir 
siendo una promesa en el papel. Porque cuando el 
acceso no se traduce en atención real, lo que falla no es 
el territorio: es el modelo.
Mientras el sistema continúe midiendo cobertura 
en lugar de resultados reales, la salud mental en 
la ruralidad seguirá existiendo más en los informes 
que en la vida de las personas. Y aún más grave: si 
el lugar donde una persona vive determina si puede 
o no acceder a atención en salud mental, entonces el 
problema no es territorial, sino estructural.
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legitimidad y mercantilización 

Estudiante del Doctorado en Estudios Americanos, 
Instituto de Estudios Avanzados (IDEA),
Universidad de Santiago de Chile (USACH). 

(03.3) COMUNICACIÓN

Publicación académica, Revistas depredadoras, Productividad científica, Mercantilización 
del conocimiento

Autor
Gastón Osvaldo Alvear Gómez

gaston.alvear@usach.cl

Área Estudios sobre comunicación científica, Políticas de publicación académica

Columna de OpiniónTipo de 
Publicación

Palabras 
Claves

Correspondencia

La publicación científica se ha convertido en un eje 
central de la vida académica contemporánea. Más 
allá de la consigna “publicar o perecer”, lo que está 
en juego es cómo entendemos la producción de 
conocimiento y qué valor le otorgamos. Publicar ya no 
es solo comunicar hallazgos: es también un mecanismo 
de clasificación, de acceso a recursos y de definición 
de prestigio. En este sentido, las revistas indexadas no 
solo validan resultados, sino que producen un orden 
simbólico que define qué voces deben ser tomadas en 
cuenta y cuáles permanecen en los márgenes.
El problema no se reduce a la existencia de revistas 
depredadoras, sino a la lógica estructural que las hace 
posibles. La dependencia de métricas bibliométricas, 

factor de impacto, índice H y cuartiles ha convertido 
la producción académica en un sistema económico 
del conocimiento, donde los artículos funcionan 
como moneda de cambio. La consecuencia es una 
mercantilización de la investigación: publicar se asemeja 
cada vez más a transar en un mercado regulado por 
indicadores, donde el valor del texto depende menos de 
su aporte intelectual que de su ubicación en un ranking.
Este fenómeno tiene implicancias epistemológicas 
profundas. La homogeneización de criterios editoriales 
tiende a privilegiar ciertos formatos, lenguajes y objetos 
de estudio, invisibilizando saberes locales, metodologías 
alternativas y tradiciones críticas. Así, la indexación 
global, lejos de ser un mecanismo neutral, opera como 
filtro que delimita qué conocimiento es considerado 
legítimo. La proliferación de revistas depredadoras 
no es entonces una anomalía, sino un síntoma de un 
sistema que ha naturalizado la cuantificación como 
medida de excelencia.
Las prácticas de estas revistas son variadas y, en 
muchos casos, sofisticadas. Algunas cobran Article 
Processing Charges (APC) elevados, prometiendo 
acceso abierto, pero sin garantizar revisión por pares 
real. Otras utilizan nombres muy similares a revistas 
consolidadas, generando confusión entre los autores, 
quienes descubren el engaño solo cuando se les exige 
un pago para liberar o retirar su artículo. También 
proliferan los dossiers temáticos artificiales, impulsados 
por editores que buscan inflar su producción, generando 
dinámicas de cooptación académica. Incluso se han 
detectado casos de evaluaciones exprés en menos de 
una semana, algo imposible en un proceso serio de 
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revisión, lo que evidencia la simulación de estándares 
editoriales.
La tensión se vuelve más evidente cuando observamos 
el impacto en las trayectorias académicas. Jóvenes 
investigadores, presionados por requisitos de 
acreditación y financiamiento, se ven atrapados 
en un dilema: invertir años en procesos editoriales 
rigurosos o ceder ante ofertas rápidas que prometen 
visibilidad inmediata. En ambos casos, la escritura 
se instrumentaliza, perdiendo su dimensión reflexiva 
y crítica. El riesgo es que la publicación se convierta 
en un fin en sí mismo, desconectado de la pregunta 
fundamental: ¿qué conocimiento estamos produciendo 
y para quién?
Frente a este panorama, urge repensar la noción de 
productividad académica. No basta con denunciar las 
prácticas depredadoras; es necesario cuestionar el 
modelo que las sustenta. Ello implica abrir espacios 
para revistas locales con estándares rigurosos, fomentar 
evaluaciones cualitativas que reconozcan la relevancia 
social del conocimiento y promover una ética editorial 
que privilegie la transparencia sobre la rentabilidad. 
La discusión no es meramente técnica, sino política: 
se trata de decidir si la ciencia será un bien común 
orientado al diálogo y la transformación social, o un 
recurso privatizado sometido a las lógicas del mercado.
En el contexto de los programas de postgrado, esta 
reflexión adquiere una relevancia particular. Los 
estudiantes que se forman en investigación son quienes 
más directamente experimentan la presión por publicar, 
muchas veces antes de consolidar un proyecto sólido. 
Sensibilizar sobre la existencia de revistas depredadoras 
es un primer paso, pero no suficiente. Es necesario 
acompañar la formación con una discusión crítica sobre 
los sistemas de evaluación, sobre la relación entre 
cantidad y calidad, y sobre la responsabilidad ética que 
implica difundir conocimiento.
Las universidades, y en particular las escuelas 
de postgrado tienen un rol clave en este proceso. 
No solo deben advertir sobre los riesgos de las 
prácticas editoriales fraudulentas, sino también 
ofrecer alternativas legítimas: revistas institucionales, 
boletines académicos, repositorios abiertos con revisión 
rigurosa. Estos espacios, aunque no siempre figuren 
en los grandes índices internacionales, cumplen una 
función vital: sostener la diversidad epistemológica y 
democratizar el acceso al conocimiento.
Reabrir la discusión sobre qué entendemos por 
productividad académica es urgente. Si reducimos la 
evaluación a la cantidad de publicaciones, corremos el 
riesgo de consolidar un sistema donde publicar deja 
de ser sinónimo de contribuir al conocimiento, para 
convertirse en un trámite. Recuperar el sentido original 

de la escritura académica ser un acto de diálogo, de 
construcción colectiva y de transformación es una tarea 
que nos interpela como comunidad.
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En la Universidad de Santiago de Chile (USACH), 
emprender ha dejado de ser una alternativa marginal. 
Tras años de fomento, el desafío actual no es generar 
más ideas, sino transformar el impulso inicial en un 
impacto real y sostenible.
En un contexto de cambios tecnológicos acelerados, 
incertidumbre económica y crecientes desafíos sociales, 
el emprendimiento se ha consolidado como una 
dimensión central de la formación universitaria. Más que 
crear empresas, se trata de formar personas capaces de 
identificar oportunidades, actuar en la incertidumbre 
y generar valor en entornos complejos. La actitud 
emprendedora, entendida como disposición constante a 
innovar y adaptarse, es clave en este proceso.

La USACH ha fortalecido significativamente 
su ecosistema. La articulación entre formación, 
financiamiento e incubación ha dinamizado la 
generación de iniciativas desde la comunidad 
académica. Además, emprender se consolida como un 
camino legítimo dentro de la universidad, integrado a 
su identidad institucional.
El verdadero reto aparece después de la fase inicial. 
No basta con generar ideas; estas deben desarrollarse, 
consolidarse y proyectarse en el tiempo. Muchos 
proyectos enfrentan dificultades al intentar escalar, por 
la limitada disponibilidad de financiamiento avanzado, 
mentorías sostenidas y vínculos efectivos con 
mercados. Sin estas condiciones, el talento no alcanza 
a materializar su potencial.
Por ello, el desafío no es solo de cantidad, sino de 
profundidad. Impulsar más emprendimientos es 
insuficiente; es necesario fortalecer su maduración. 
Esto implica extender el apoyo más allá del “semillero”, 
profundizar la vinculación con el sector público y 
privado, y reconocer el emprendimiento como parte 
integral de la carrera académica.
La formación también juega un rol crucial. Integrar el 
emprendimiento mediante metodologías activas y 
experiencias vinculadas a problemas reales amplía 
la base de innovadores y fortalece competencias 
transversales, altamente demandadas en cualquier 
ámbito profesional.
La USACH cuenta con una ventaja competitiva: el 
impacto social. Los ecosistemas más robustos combinan 
valor económico con bienestar comunitario. Nuestra 
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vocación pública y compromiso con la movilidad social 
en la USACH nos posicionan para liderar esta dirección.
Pasar de un ecosistema centrado en el impulso a uno 
orientado al impacto sostenido en la USACH requiere 
transitar de proyectos aislados a sistemas integrados. 
En este proceso, no solo está en juego el éxito de una 
startup, sino también el rol de la universidad en la 
sociedad. El verdadero éxito del emprendimiento se 
mide por su capacidad de transformar la realidad.
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Chile no parte desde cero en acción climática. En los 
últimos años, se ha construido un marco legal y técnico 
importante que combina aspectos como regulación, 
sistemas de reporte y generación de información 
ambiental.
La Ley Marco de Cambio Climático (Ley 21.455) 
estableció la meta de carbono neutralidad al 2050 
y definió la gestión climática en múltiples niveles, 
incluyendo instrumentos como planes sectoriales. En 
paralelo, la Ley REP (Ley 20.920) permitio habilitar 
nuevos esquemas de responsabilidad sobre residuos, 
incorporando al sector privado en su gestión (MMA, 
2016).

A lo anterior se suma una infraestructura creciente de 
información ambiental, tales como el el Registro de 
Emisiones y Transferencias de Contaminantes (RETC), 
la Ventanilla Única del Ministerio del Medio Ambiente, 
que integra plataformas como SINADER y HuellaChile, 
que ya cuenta con inventarios comunales de emisiones 
para todo el país (MMA, 2024).
Sin embargo, este importante avance tiene una clara 
frontera: Chile ha logrado medir el problema climático 
con bastante precisión, pero aún tiene problemas para 
gestionarlo en el territorio.
La información ambiental en Chile la generan multiples 
actores, como lo son los municipios, las empresas, 
organismos públicos, academia y organizaciones de 
la sociedad civil y se distribuye en distintos sistemas 
que responden a distintos objetivos. Esta arquitectura, 
aunque bien diseñada por etapas, fragmenta y dificulta 
su uso estratégico.

Las consecuencias son concretas:
Chile generó cerca de 19.7 millones de toneladas 
de residuos en 2019, según el Ministerio del Medio 
Ambiente (MMA, 2021). De los residuos sólidos 
municipales, aproximadamente un 58% corresponde a 
residuos organicos, los cuales, si no son gestionados 
correctamente, se convierten en una fuente relevante 
de emisiones de metano (MMA, 2021).
Incluso en sectores donde Chile presenta avances 
relevantes, emergen nuevas problemáticas. La 
cobertura urbana de tratamiento de aguas servidas 
alcanza cerca del 99.8%, pero estos sistemas generan 
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sedimentos, consumen energía y forman parte del 
balance de emisiones del territorio (SISS, 2023) y por 
lo tanto su integración en la gestión climática sigue 
siendo limitada.
En paralelo, la implementación de la Ley REP comienza 
a materializarse a través de sistemas de gestión como 
ReSimple, que proyecta alcanzar una cobertura cercana 
al 80% de los hogares al 2035 en la recolección de 
envases y embalajes (ReSimple, 2023). Este avance 
evidencia una importante transición, pero expone 
brechas de coordinación, infraestructura y capacidades 
a nivel local.
Es por esto que el desafío central no es seguir 
incrementado la cantidad de datos disponibles, sino 
desarrollar capacidades para transformarlos en 
inteligencia territorial. Esto implica el desarrollo de 
soluciones que conecten flujos urbanos como lo son los 
residuos, agua, energía y emisiones en una misma lógica 
de análisis y toma de decisiones. Sin esta integración, 
las políticas seguirán operando de manera sectorial.
Debido a esto, es que uno de los principales cuellos 
de botella no es tecnológico, sino la búsqueda de que 
múltiples actores con distintos incentivos, capacidades 
y tiempos operen bajo una misma lógica de toma de 
decisiones.
Es por esto que la acción climática, mas que mayores 
volúmenes de datos o de información, requiere de 
coordinación.
Desarrollar soluciones que integren actores, datos 
y territorios no solo permitirá mejorar la gestión a 
nivel local, sino también generar modelos replicables 
en otros contextos. En un escenario global donde el 
cambio climático necesita de respuestas sistémicas, 
la capacidad de articular lo local con lo estructural se 
convierte en un factor critico.
Es por esto que Chile, hoy no enfrenta un problema de 
falta de información, sino que enfrenta un problema 
de integración. Y resolverlo es clave no solo para 
el cumplimiento de metas, sino para transformar la 
manera en que se gobiernan los territorios.
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El “buen vivir” en el entorno urbano y periurbano se 
sostiene sobre una planificación territorial coherente, 
que equilibre el desarrollo habitacional con la provisión 
de servicios, áreas verdes y la conservación de la 
biodiversidad. Sin embargo, la realidad de la Región 
Metropolitana expone una crisis urbana y ecológica 
derivada de la obsolescencia y fragmentación de los 
instrumentos de planificación. Como bien ilustra la 
literatura, las ciudades están construidas de deseos 
y temores, y a menudo ven sus anhelos de desarrollo 
truncados por la pesadilla de la desregulación.
Un caso paradigmático de este fracaso normativo 
es la comuna de Estación Central. Al crearse la 
comuna en 1981, heredó disposiciones normativas 

fragmentadas de planes reguladores de comunas 
vecinas, específicamente el Plan Regulador de 
Santiago de 1939 y el de Maipú de 1965. Esta falta de 
un Plan Regulador Comunal (PRC) propio y actualizado 
generó un profundo vacío legal, ya que en ausencia de 
este instrumento resultaba improcedente permitir la 
edificación continua. Pese a ello, se autorizó este tipo 
de agrupamiento de forma indiscriminada, posibilitando 
que volúmenes variaran libremente sus alturas al 
no existir parámetros locales que las delimitaran. 
El resultado fue la proliferación descontrolada de 
megaproyectos inmobiliarios hiperdensificados, 
tristemente denominados “guetos verticales”.
Esta hiperdensificación colapsó el tejido social y 
la infraestructura comunal. Entre los años 2002 y 
2024, la cantidad de viviendas con recepción final 
prácticamente se duplicó. Hoy, el parque habitacional 
de la comuna podría estar albergando entre 261.000 
y 332.000 habitantes, lo que representa hasta 2,5 
veces la población registrada en el Censo de 2002. 
Este crecimiento explosivo detonó un déficit crítico 
de equipamiento: para mantener la cobertura del 
año 2017, la comuna requiere al menos doblar su 
infraestructura de salud (necesitando 4 CESFAM 
y 2 COSAM adicionales) y construir 17 nuevos 
establecimientos educacionales. El impacto en el 
medio ambiente urbano es igualmente grave, ya que 
Estación Central cuenta con solo 4,76 m2 de áreas 
verdes por habitante, menos de la mitad de los 10 m2 
recomendados por parámetros internacionales, lo que 
exige la habilitación de más de 797.000 m2 adicionales 
de áreas verdes.
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Este deterioro de la calidad de vida a escala local tiene su 
correlato a escala metropolitana, afectando gravemente 
los ecosistemas naturales. En la Región Metropolitana, 
el 46% de las comunas tiene un PRC desactualizado 
(con una vigencia superior a 10 años) y un preocupante 
31% ni siquiera cuenta con un PRC propio. Asimismo, el 
79% de los Planes de Desarrollo Comunal (PLADECO) 
se encuentran en vías de actualización o aún vigentes, 
pero con deficiencias en su articulación sistémica. Esta 
falta de integración entre los PRC, los PLADECO y el 
Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS) deja 
en una posición de extrema vulnerabilidad a las Áreas 
de Preservación Ecológica (APE).
Las APE, que representan el 49,2% de la superficie 
regional, están sometidas a una dañina dispersión 
normativa. Existen incongruencias directas entre el 
PRMS —que restringe los usos a equipamiento de 
área verde, científico o cultural— y leyes sectoriales 
que permiten la subdivisión y construcción bajo ciertas 
excepciones. Al no ser tratadas de manera integral, 
las APE sufren una insuficiente protección frente a la 
expansión urbana, lo que acelera la fragmentación 
del hábitat y aumenta la presión antrópica. En 
consecuencia, las áreas protegidas de la región no 
logran ser verdaderamente representativas de una gran 
parte de los ecosistemas existentes.
En definitiva, la planificación territorial en Chile, tanto 
urbana como rural, ha sido superada ampliamente por 
la dinámica del mercado. Para restaurar el “buen vivir” 
y mitigar el déficit cívico, es imperativo transitar hacia 
una gestión pública integral y transversal. Debemos 
sistematizar un modelo de desarrollo sustentable que 
supere los sesgos sectoriales, coordinando eficazmente 
la escala metropolitana con la local, poniendo en el 
centro el bienestar humano y la resiliencia de nuestros 
ecosistemas.

Imágenes relacionadas

Montenegro, R. (2024). Áreas de Preservación Ecológica 
y Planos Reguladores. Universidad de Santiago de 
Chile. Municipalidad de Estación Central. (2024). Primer 
Plan Regulador de Estación Central: Contexto Histórico.
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Resumen
Los programas de Magíster profesional son un tipo 
de programa de postgrado donde el foco está en el 
fortalecimiento de competencias para las y los futuros 
graduados en un contexto empresarial u organizacional. 
El vínculo o relacionamiento efectivo con el entorno 
socio – productivo resulta crucial para otorgar sentido 
a la formación y fortalecer relaciones virtuosas lo más 
temprano posible con el consiguiente efecto positivo 
para las industrias, ámbito público y otras entidades de 
la sociedad civil.

1. Introducción
Los programas de Magíster profesional son un tipo 
de programa de postgrado donde el foco está en el 
fortalecimiento de competencias para las y los futuros 
graduados en un contexto empresarial u organizacional. 
Es por esta razón que el vínculo o relacionamiento 
efectivo con el entorno socio – productivo resulta 
crucial para otorgar sentido a la formación y fortalecer 
relaciones virtuosas lo más temprano posible con el 
consiguiente efecto positivo para las industrias, ámbito 
público y otras entidades de la sociedad civil. Las 
problemáticas que abordan este tipo de programas 
provienen de las necesidades, requerimientos y 
expectativas del entorno socio – productivo donde las y 
los graduados van a desempeñarse con la finalidad de 
comprenderlas mejor o contribuir en su solución.
En esta columna académica de opinión se expondrán 
algunos planteamientos que exploran las principales 
ventajas y barreras de esta vinculación. Se organiza 
en tres secciones: 1) desarrollo, 2) conclusiones y 
se finaliza exponiendo las 3) fuentes bibliográficas 
utilizadas.

2. Desarrollo
Según Andrea Waiter (2025) las universidades son 
actores centrales para el desarrollo de las capacidades 
nacionales, ya que dentro de sus objetivos se encuentran 
la formación de recursos humanos y la realización de 
investigaciones. Parafraseando en parte a la autora 
podemos señalar también que la investigación, así 
como la innovación y la creación universitaria pueden 
contribuir a resolver necesidades particulares y 
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específicas de las organizaciones de la región a través 
de la generación y aplicación de nuevo conocimiento. 
Actualmente, y en la perspectiva de Adilson Mueller, et 
al. (2025) el papel que desempeñan las universidades 
ante los cambios que afronta la humanidad las convierte 
no solo en centros de producción de conocimiento, sino 
también en organizaciones capaces de dar respuesta 
a los retos de una economía inmersa en un contexto 
de globalización y la revolución 4.0, con problemas 
sociales y ambientales en gran parte del mundo.
Continuando con Waiter (2025) dentro de la literatura 
que estudia las relaciones entre la universidad y el 
sector socio - productivo, ocupa un rol preponderante la 
relación entre la universidad y la empresa. Lerena et al. 
(2018) identifican seis comunidades temáticas que trata 
la literatura sobre las relaciones universidad-empresa: 
parques tecnológicos, universidad emprendedora, triple 
hélice, canales de transferencia, perspectiva geográfica 
y capacidades y redes e innovación abierta.
Si bien hay una multiplicidad de definiciones, hay 
dos que quisiéramos visibilizar sobre la relación 
universidad-empresa, la primera de Gould Bei (2002), 
quien la entiende como “el proceso integral que articula 
las funciones sustantivas de docencia, investigación 
y extensión de la cultura, y los servicios de las 
instituciones de educación superior, para su interacción 
eficaz y eficiente con el entorno socio-económico”. 
La segunda definición, hace referencia a “relaciones 
interactivas entre las universidades y empresas, que 
permiten la difusión de la creatividad, ideas, habilidades 
entre las personas con el objetivo de crear valor mutuo 
en el tiempo”. Según María Boshell (2023) se puede 
apreciar en las dos definiciones anteriores que no 
aparece el Estado, el cual junto con la universidad y la 
empresa conforman la Triple Hélice asumiendo un rol 
de facilitador y regulador de la relación. 

2.1 Ventajas de la vinculación 
Sin ser exhaustivos, podemos mencionar que, las 
principales ventajas de la vinculación son:
El intercambio de conocimiento y la colaboración 
universidad-empresa, desde una cultura organizacional 
orientada a la innovación, se reconocen como factores 
de éxito para la promoción de procesos y resultados 
concretos.

•	 Esta interacción no solo considera la 
creación de nuevos productos, procesos y 
servicios con un valor sustancial para los 
clientes, sino que también puede generar 
un valorado impacto social.

•	 La colaboración entre universidades 
y empresas surge de la resolución de 

problemas reales o de la identificación de 
necesidades específicas del entorno socio 
– productivo lo que mejora la relevancia y 
la calidad de la investigación, la innovación 
y enriquece los contenidos y temas 
analizados en los procesos de enseñanza 
universitaria.

•	 El entorno socio - productivo obtiene 
beneficios significativos al acceder a 
laboratorios y tecnologías de vanguardia 
de la academia, así como al aprovechar 
el conocimiento para desarrollar nuevas 
tecnologías, procesos y productos Mueller 
et al. (2025) y Rossoni et al. (2023).

2.2 Barreras u obstáculos de la vinculación
La burocracia interna de las organizaciones, la falta de 
comunicación y relacionamiento entre las entidades 
y la falta de tiempo del personal especializado 
suelen ser barreras muy comunes.  Para Dayami 
Álvarez, et al. (2024) los posibles obstáculos de esta 
vinculación estarían dadas por el riesgo de sesgo en 
la investigación hacia intereses comerciales, la pérdida 
de independencia académica, la posible desviación de 
la investigación básica hacia la aplicada y los desafíos 
éticos y conflictos de intereses asociados. Para Adilson 
Mueller, et al. (2025) indican que las universidades 
latinoamericanas sufren importantes brechas en sus 
vínculos con las empresas. Las y los autores plantean 
que la formación de capital humano y la generación 
y difusión del conocimiento, en muchas ocasiones, no 
están alineadas con las necesidades y desafíos que 
plantean los sectores productivos y las empresas. 
Según Cohen-Granados, et al. (2020), las instituciones 
universitarias latinoamericanas pueden caracterizarse 
por su tradicionalismo, rigidez y resistencia al cambio, 
centrándose principalmente en la docencia y la 
investigación orientadas hacia procesos estables y 
repetitivos.

Conclusión
Las principales actividades misionales de la 
Universidad tales como la docencia, investigación, 
innovación y la creación universitaria pueden contribuir 
a resolver necesidades o problemáticas particulares y 
específicas de las organizaciones de la región a través 
de la generación y aplicación de nuevo conocimiento. El 
vínculo o relacionamiento efectivo con el entorno socio 
– productivo resulta crucial para otorgar sentido a la 
formación de postgrado.
Se requiere para lograr este cometido que los 
programas de postgrado, especialmente los de carácter 
profesional perseveren en su quehacer para seguir 
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aportando a una formación de calidad consciente de 
su rol en la sociedad y en la capacidad de contribuir al 
desarrollo integral del país.
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Convocatoria
Estimada comunidad de postgrado:

Junto con saludar y esperando que se encuentren bien, 
informarles que la Vicerrectoría de Postgrado (VIPO) de 
la Universidad de Santiago de Chile (USACH) tiene el 
agrado de invitarle a participar en el equipo organizador 
del Boletín Informativo de Postgrado, cuyo lema es 
“Construyendo Comunidad de Postgrado en la USACH”.
Esta publicación pretende fortalecer la difusión de 
contenidos relacionados con las actividades que realiza 
la Comunidad de Postgrado de la Universidad de 
Santiago de Chile, considerando como un elemento 
central la participación estudiantil y de graduados/as, 
en la co-construcción de contenidos y lineamientos 
comunicacionales.
De esta manera, considerando su rol como integrante 
de un programa de postgrado, le extendemos la 
presente invitación para colaborar en la elaboración 
de contenidos relacionados con los programas de la 
Universidad.
En caso de estar interesado/a en participar del equipo 
organizador, contarle que realizamos reuniones 
periódicas.
¡Participa en la organización del Boletín de Postgrado!

Esperamos contar con su participación y agradecemos 
su recepción.

Saludos cordiales,
Equipo organizador de Boletín de Postgrado.
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